CHESTIONAR TBP

Orice brand - de produs sau de servicii — este perceput intr-un anumit fel de cei care intra
in contact cu el. Creatorii ca si consumatorii sai vad un produs sau un serviciu intr-un anumit fel.
De aceea se spune ca brandurile au o anumitd personalitate. Mai mult chiar, persoanele au
preferinte in ceea ce priveste o marca sau un brand de produs. Sunt branduri pe care le
cautam in magazin, branduri in care avem incredere si pentru care suntem dispusi sa platim
mai mult doar pentru a infra in posesia lor. Fiecare dintre noi, avem unul sau mai multe branduri
preferate. Prin acest studiu, noi incercam sa aflam care este brandul Dumneavoastra preferat
si care sunt trasaturile acestui brand. Nu ne referim la un tip de produs sau serviciu anume, ci in
general la orice brand, de aceea puteti sa alegeti orice brand — produs sau serviciu — din orice
domeniu sau activitate, dar cu conditia ca acesta sa fie brandul Dumneavoastra PREFERAT.

Spre exemplu, Coca-Cola este vazuta ca fiind deschisq, prietenoasq, sociabild, aproape
de oameni. Este activd, puternica si increzatoare in sine. Automobilul Mercedes si compania
care 1 produce sunt vazute ca fiind simbolul profesionalismului, al sobrietatii, al bunului gust,
consider@ndu-se cd aceastd masind nu are nimic extravagant si nelalocul lui.

Mai jos se afla o serie de termeni care pot defini un brand. Termenii sunt aranjati in sase
grupuri specifice: senzorial (referitor la simturi: miros, gust, auz, vaz, pipait, termic etc.), cognitiv
(referitor la gandire si ratiune), afectiv (referitor la emotii, sentimente), relational (referitor la
relatile cu ceilalti), comportamental (referitor la felul in care se comporta, la conduita, la
actiuni si activitati), valoric (referitor la valori si moralitate de tipul bine-rau, frumos-urat etc.).

Este ca si cum brandul Dumneavoastra preferat ar fi de fapt o persoand pe care vrem sa
o caracterizati tinGnd cont de termenii aranjati in cele sase grupuri (aceste grupuri find, de
fapt, principalele dimensiuni ale existentei unei persoane). Ca sa va fie mai usor, ati putea sa
recurgeti la urmatorul rationament: Brandul Dumneavoastra preferat este o persoand pe care
O cunoasteti de multa vreme, cu care va intalniti zi de zi si care, mai mult chiar, face parte din
viata Dumneavoastra.
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Avand in minte acest gand, va rugdm sa citifi cu atentie fiecare din termenii de mai jos §i
sQ-i marcati pe aceia care credeti ca descriu cel mai bine brandul pe care-l preferati. Nu
existd un numar limitat de alegeri si, de aceeaq, va rugdm sa alegeti fard a va gandi prea mult
la fiecare termen, |GsGndu-va ghidat(a) de primul impuls.

In cozul In care aveti neldmuriri sau infrebdri suplimentare ne puteti contacta la
email@luciantrasa.ro, tel: +40 724 658 944 sau fax: +40 318 105 881.

Va multumim !
Transbranding @

Date statistice (nu vor fi folosite decat pentru prelucrarea statistica):
eVarsta:.................. eDomiciliv: 0 Urban / O Rural
eStudii: T 10 clase sau mai putin/ O Sc. profesionald / O Liceu / O Facultate / O Postuniversitar
eNivel de venituri lunar pe familie: 0 sub 1500 lei / O intre 1501 si 3000 lei /
[0 intre 3001 si 5000 lei / O intre 5001 si 10000 lei / OO peste 10000 lei

Va rugam sa notati numele brandului PREFERAT in spatiul de mai jos:

Prezentul chestionar este proprietatea Lucian Trasa si face parte dintr-o metodologie specificd de studiu si cercetare. Nicio parte din el, sub nicio form&, nu poate fi
reprodusd sau facutd publica. In conformitate cu LEGEA nr.182 din 12 aprilie 2002 / Capitolul lll, prezentul document este considerat Secret de serviciu. In consecintd,
v& rugdm s& limitati pe cat posibil circulatia sa si sa-1 folositi cu maximum de discretie. Tn cazulin care afi intrat intdmpl&tor in posesia lui sau credeti cd nu va este
adresat, va rugdm sa ne contactati la email@luciantrasa.ro, tel: +40 724 658 944 sau fax: +40 318 105 881. Va multumim !
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Senzorial
(referitor la

Cognitiv

(referitor la gandire)

Afectiv
(referitor la emotii

Relational

(referitor la relatiile

Comportamental
(referitor la conduita,

Valoric
(referitor la valori

simturi) si sentimente) cu ceilalti) actiuni si activitati) si moralitate)
J Acru [J Atoatestiutor 0  Adorabil 0 Absent O Absorbit O Abil
[l Amar (1 Citit 1 Afectuos [l Agreabil [l Activ 71 Actual
11 Cald 1 Clar 71 Alintat 71 Altruist [l Adaptabil 71 Adevarat
7 Dulce '] Clarvazator 7 Anxios T Alunecos T Agitat T Ambitios
[1 Fin 1 Confuz [l Aspru [1  Antipatic [1 Agresiv [1 Apreciat
1 Gros [l Conservator 71 Blestemat [1 Apropiat 71 Alarmat [1 Arogant
0 Inalt 7] Cugetator T Bucuros '] Apropiat de natura | (1 Alert 1 Artagos
7 Incheiat 71 Cultivat [1  Deprimat [l Atasat de animale |1 Amator de ceva [1 Agezat
7 Inchis J Curios [J Destins 0 Atasat de copii O Ancestral ] Atragator
71 Inghetat 71 Dedicat 71 Dezgustator [1 Batjocoritor [l Anemic [1 Autentic
0 Ingust 7 Dement O Dragut 1] Certaret 0 Apatic J Banuitor
0 ;ngepétor 1 Demodat [l Emotiv 71 Chitibusar [l Atent [1 Bine crescut
o Intins 1 Dependent [1  Entuziast 11 Ciudat (1 Atletic [1 Bine stiut
o Intreg [1 Destept [l  Excitat [l Comunicativ [l Autoritar 7 Bine imbracat
[l Intunecos 01 Dificil 1 Exuberant [1 Cooperant [l Avar 71 Bine informat
U Iute O Dornic de a U Fericit U Critic U Aventuros U Bogat
0 Lat invata 0 Furios 71 Cuviincios J Bine dispus J Bun
[l Lent 01 Echilibrat 7 Infometat [1 Derutat 1 Bolnav 01 Calic
[l Limpede [l  Exact (1 Intr-o [l Deschis [l Bronzat (1 Capabil
[l Lung ] Fara complexe dispozitie [1 Direct [l Bun la suflet (1 Chibzuit
[l Mediu (1 Flexibil proasta [1 Distant (1 Calm [1 Cinstit
[l Mic 1 Ganditor 01 Irascibil [l Dominant [1 Categoric 1 Comod
7 Mladios 1 Genial (1 Iritat [1 Dur [l Combativ (1 Complet
[l Moale 11 Idealist [l Jovial [l Enervant 1 Compatimitor 1 Complicat
(1 Mult (1 Idiot 1 Melancolic (1 Fidel 1] Copilaros [1 Consistent
[l Muzical [1  Ignorant 1 Nefericit 1 Flecar [1 Copt [1 Congtiincios
[1 Negru 01 Iluminat 1 Patimas 1 Gelos [l Credincios [1 Corect
1 Neted 1 Imbecil [1  Pesimist (1 Grosolan 7 Cu initiativa [1 Creativ
1 Nivelat [ Increzétor 1 Placut [1 Impertinent 1 Cu simt al [1 Cu caracter
[1 Opac "1 Incuiat [l Posac 1 Indiscret raspunderii 77 Cu inima buna
7 Orb o Indarjit ] Prost-dispus 1 Indragostit 7] Cu simt practic 1 Cu
1 Orizontal 7 Indraznet ] Suparat (1 Intim [1 Cu tact personalitate
(1 Paralel [l Inimos [l Trist (1 Invidios [1 Cu toane [1 Cu pretentii
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Senzorial Cognitiv Afectiv Relational Comportamental Valoric
(referitor la (referitor la gandire) | (referitor la emotii (referitor la relatiile (referitor la conduita, | (referitor la valori
simturi) si sentimente) cu ceilalti) actiuni si activitati) si moralitate)
O Perpendicular | O Inocent O Vesel O Irezistibil O Cu tupeu O Curajos
] Picant o Influentabil J  Vioi o Iritabil ] Cucernic ] De casa
7 Plat 71 Ingaduitor 7 Voios 1 Inselator 7 Curat 1 De incredere
'] Portocaliu 1 Intelectual ] Lipsit de tact ] Cutezator '] De nadejde
] Racoros 71 Inteligent [1  Mojic [l Delicat 71 De neclintit
[l Rece [1  Interesant [l Necomunicativ [1 Demn [1 De succes
J Ritmat O Interesat de U Neprietenos [J Determinat 0 Demn de
71 Rotund multe lucruri 71 Obraznic 71 Dezinhibat incredere
7] Sarat [l Intransigent [1 Posesiv 'l Dezordonat [1 Discret
O Scobit U Inventiv [ Prietenos [J Disperat [ Distins
1 Scund [ Istet [l Primitor [1 Distorsionat [1 Dotat
[l Scurt 01 Lipsit de 1 Ranchiunos [1 Distrat [1 Drept
J Solid prejudecati 71 Razbunator ] Domestic J Drept cu
0 Spatial 7 Neascultator ] Respingator J Evlavios ceilalti
] Stramt O Nebun U Retras U Exigent O Durabil
[1 Straniu 71 Nechibzuit [1 Rezervat [1 Extrem [1 Econom
 Subtire 7  Necugetat 1 Sacaitor 7 Extravagant 0 Eficace
0 Taiat 1 Nedrept [1 Sarcastic [1 Fanatic [1 Egocentric
1] Tarziu 1 Neincrezator 1] Saritor 7 Fara griji T Egoist
U Terminat O Neinfluentabil U Sec O Flegmatic 0 Elegant
0 ud 7 Neingaduitor 1 Seducator 1 Grabit 0 Energic
[1 Uscat [l Nesigur [1 Separat 01 Grijuliu [1 Ergonomic
[1 Zgomotos [l Organizat [l Simpatic [l Guraliv [1 Etic
11 Politic [1 Sincer [1 Haios [l Exceptional
[l Probabilist [1 Singuratic [1 Haotic (1 Exemplar
J  Progresist 1 Sociabil ] Hotarat 1 Faimos
[1  Prostut (1 Solitar 01 Impasibil [l Fals
01 Pueril [l Stingher ") Impetuos [1 Fantastic
J Radical 1 Sufletist 1 Impiedicat 1 Fara inima
] Rational ] Supus 1 Imprastiat 1] Fara pereche
1 Rebel ] Suspicios 1 Impulsiv 1 Fara cusur
1 Recunoscator 1 Taciturn 1 Incapdtanat 7] Fascinant
1 Rezonabil ] Tacut 1 Indaratnic ] Fermecator
7] Satisfacut 0 Timid 1 Indeménatic ] Folositor
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(referitor la

Cognitiv

(referitor la gandire)

Afectiv
(referitor la emotii
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(referitor la relatiile

Comportamental
(referitor la conduita,

Valoric
(referitor la valori

simturi) si sentimente) cu ceilalti) actiuni si activitati) si moralitate)
[l Sigur de sine 0 Umil 71 Independent [l Frumos
01 Silitor [l Ursuz 01 Indiferent [1 Generos
[l Smintit 7 Indolent [1 Gratuit
J Spontan 1 Ingamfat J Hain
[l Stupid [l Ingrijit [1 Imens
[1  Superstitios 11 Instabil 7 Impartial
7 Tehnic 0 Intentionat 1 Incantator
1 Temporal 0 Intreprinzétor 71 Incomplet
71 Tulburat 7 Incet " Incorect
71 Inchistat [1 Increzut
71 Indeménatic 7 Ineficient
(1 Justitiar (1 Inegal
[1 Lenes 0 Infailibil
[1 Letargic 7 Infatuat
01 Liberal [l Insemnat
[ Linigtit 71 Insuficient
[l Muncitor 7 Integru
[1 Neatent 0 Intelept
1 Nebunatic O Inutil
1 Neindeméanatic 1 Insemnat
1 Neingrijit 0 Jalnic
O Nelinistit [1 Just
(1 Nemiscat [l La moda
] Nepasator 1 Lacom
[l Nervos [l Las
] Nesabuit 1 Liber
(1 Obosit [l Loial
(1 Obtuz [1 Magic
(1 Odihnit [l Magnific
0 Ordonat J Major
[1 Pasiv (1 Malefic
[1 Pagnic [l Malitios
] Plastic 1 Mandru
[l Precum un copil [l Manierat
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Senzorial Cognitiv Afectiv Relational Comportamental Valoric
(referitor la (referitor la gandire) | (referitor la emotii (referitor la relatiile (referitor la conduita, | (referitor la valori
simturi) si sentimente) cu ceilalti) actiuni si activitati) si moralitate)

Prezent
Prompt
Ranit

Rapid
Razvratit
Relaxat
Repede
Saltaret
Schimbator
Sexy

Sfant

Spirit practic
Sprinten
Stangaci
Temerar
Treptat
Voluntar
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Maret
Matur
Minunat
Modern
Modest
Mondial
Moral
Multumit
Murdar
Natural
Necunoscut
Negativ
Neinsemnat
Nemultumit
Nenorocit
Neobisnuit
Nepoliticos
Nepotrivit
Nepreocupat
Neutru
Nevinovat
Normal
Obignuit
Obscen
Odios

Ofera
siguranta
Oficial
Onest
Optimist
Original
Particular
Patriotic
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Senzorial Cognitiv Afectiv Relational Comportamental Valoric
(referitor la (referitor la gandire) | (referitor la emotii (referitor la relatiile (referitor la conduita, | (referitor la valori
simturi) si sentimente) cu ceilalti) actiuni si activitati) si moralitate)

[1 Pe care te poti
bizui
Periculos
Permanent
Periodic
Perseverent
Persistent
Personal
Plictisitor
Plin de tact
Plin de viata
Politicos
Popular
Potrivit
Pozitiv
Practic
Precis
Preocupat
Preocupat de
mediu
Pretentios
Pretios
Principal
Propriu
Punctual
Puternic
Putin
Rabdator
Rafinat

Rau
Realizat
Regal
Regulat
Relativ
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Senzorial Cognitiv Afectiv Relational Comportamental Valoric
(referitor la (referitor la gandire) | (referitor la emotii (referitor la relatiile (referitor la conduita, | (referitor la valori
simturi) si sentimente) cu ceilalti) actiuni si activitati) si moralitate)

Reprezentativ
Responsabil
Revolutionar
Rezistent
Rigid
Risipitor
Romantic
Rupt
Sanatos
Sarac
Salbatic
Scarbos
Scrupulos
Se pricepe la
ceea ce face
Senin
Sensibil
Sentimental
Serios
Sever

Sigur
Simplu

Slab

Snob

Sobru
Sofisticat
Spiritual
Stabil
Standardizat
Stapan pe sine
Statornic
Stilat
Stralucitor
Suficient
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Senzorial
(referitor la
simturi)

Cognitiv
(referitor la gandire)

Afectiv
(referitor la emotii
si sentimente)

Relational

(referitor la relatiile

cu ceilalti)

Comportamental
(referitor la conduita,
actiuni si activitati)

Valoric
(referitor la valori
si moralitate)

Superficial
Suspect
Sic
Talentat
Tanar
Tardiv
Tipic
Tolerant
Tolomac
Treaz
Trufas
Ultim
Unic
Uniform
Urat
Uzual
Valoros
Vanitos
Vast
Vechi
Vigilent
Viguros
Vine la timp
Vinovat
Viril

Viu
Zgarcit
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